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Exempel på dagordning för kvartersårsmötet

Kvartersmötet är det forum där Bostadens kunder inom ett område i ordnade former frågar, väcker förslag och får information i frågor som rör boendeförhållandena inom området. Kvartersmötet utgör ett viktigt sätt att kommunicera med kunderna. Kvartersrådet har uppgiften att vara länken mellan kvartersmötet och kvartersvärden, att kanalisera frågor, förslag och synpunkter.

Såväl kvartersråd som kvartersvärd kan, var för sig eller tillsammans, bjuda in kunderna i området till ett sådant möte. För kvartersvärden gäller att minst två möten ska hållas varje år. Dels ett möte i januari för att bland annat utse kvartersråd med mera och dels ett möte under tidig höst som ett led i företagets affärsplanering.

Kvartersårsmötet

Tänk på att en inbjudan bör gå ut till alla ungefär två veckor innan mötet.

Här följer exempel på strukturen för ett kvartersårsmöte:

Förslag till dagordning (med praktiska tips)

l. Välkomna!

· Kvartersvärd och/eller kvartersrådets ordförande hälsar alla välkomna och förklarar årsmötet öppnat.

2. Förslag till dagordning

· Gå igenom punkterna, hör om det finns övriga frågor samt spika dagordningen.

3. Mötesfunktionärer

· Låt mötet utse ordförande, sekreterare och justerare

· Alternativt kan kvartersvärden och/eller ordföranden ta på sig en eller flera roller

4. Kvartersvärden informerar

Exempel:

· blickar bakåt

· planering för kommande år, som ekonomi, underhåll, vakanser, skötsel, speciella mål och aktiviteter.

· nya kunderbjudanden

· resultat av kundmätningar

5. Val av kvartersråd

· Rådets storlek, antalet ledamöter

· Val av ordförande

· Eventuellt val av övriga funktionärer som kassör, vice ordförande etc

6. Val av revisor

· Val av minst en revisor (hon eller han ska inte ingå i rådet)

7. Övriga frågor

8. Avslutning

· Kvartersvärden och/eller ordföranden tackar för närvaro/deltagande och avslutar mötet

Besöksadress: Östra Kyrkogatan 2

Post: Box 244, 901 06 Umeå

Org nr. 556500-2408

www.bostaden.umea.se

